Kaufmann:frau
im Einzelhandel

RN N N NN

AN

'

hinter dem Verkauf?

IHK-Abschluss

Vollzeitunterricht Ausbildung

Scan oder Klick:

Unterstutzung fur Betriebspraktikum
Jobcoaching
Intensive Priifungsvorbereitung

Qualifikationen inkl. Zertifikat der
IHK-Projektgesellschaft Ostbrandenburg

Bis zu 100 % finanziell forderbar

Umschulung
Scan oder Klick:



https://www.gpb.de/kurs/ausbildung-einzelhandelskaufmann-437?utm_source=qrcode&utm_medium=flyer&utm_campaign=eab-eh&utm_content=angebot

https://www.gpb.de/kurs/umschulung-einzelhandelskaufmann-66?utm_source=qrcode&utm_medium=flyer&utm_campaign=us-eh&utm_content=angebot


Bist du das Gesicht hinter dem Verkauf?

Als Kaufmann:frau im Einzelhandel informieren und beraten Sie Kund:innen
und verkaufen Waren aller Art. Sie kdnnen im Einkaufs- und Lagerwesen
arbeiten, betriebswirtschaftliche Aufgaben im Personal- und Rechnungswesen
Ubernehmen und bei der Sortimentsgestaltung mitwirken.

Kaufleute im Einzelhandel verkaufen Konsumagtiter, filhren Beratungsgesprache
mit Kund:innen und bearbeiten auch Reklamationen.

AuBerdem planen Sie den Einkauf, bestellen Waren, nehmen Lieferungen
entgegen, priifen deren Qualitat und sorgen fiir eine fachgerechte
Lagerung. Sie zeichnen die Waren aus und helfen beim Auffiillen

der Regale sowie bei der Gestaltung der Verkaufsrdume.

Auch bei der Planung und Umsetzung von werbe- und
verkaufsférdernden MaBnahmen wirken Sie mit.

Inhalte der Ausbildung/Umschulung

Berufsiibergreifende Module He

» wie Allgemeine Betriebswirtschaftslehre, EDV Grundlagen inklusive
KlI-Transformation, Wirtschafts-, Sozial- und Rechtskunde, Marketing,
Englisch, Kaufmannische Qualifikation — Rechnungswesen

Berufsspezifische Module | |

» wie Aufgaben und Organisation im Einzelhandel, Servicebereich Kasse,
Kassentraining, Warenannahme, -lagerung und -ausgang, Warenkunde,
Warenwirtschaftssystem (Lexware), Marketing, Vertiefung Buchfihrung,
fachbezogenes Projekt mit Konzeption / Dokumentation / Prasentation,

» Spezialisierung auf eine der Warengruppen flr die Abschlussprifung

Fit fiir den Job Q

» Karrierekompass, Bewerbungcoaching, Umgang mit Konflikten,
Stresspravention, Fachkraft fir Selbst- und Zeitmanagement (inkl. Zertifikatstest)

Praktikum im Betrieb X

» 18 Monate (Erstausbildung) oder 7 Monate (Umschulung)

Priifung @

» Intensive Prifungsvorbereitung (6 Wochen)
» Schriftliche und mindliche Prifung bei der IHK Berlin

Qualifikationen inkl. Zertifikat der +

IHK-Projektgesellschaft Ostbrandenburg

» Manager:in fur angewandte Kl-Transformation, Fachkraft fur agiles
Projektmanagement, Fachkraft fur Digitalisierung

» Dartber hinaus ergdnzende Weiterbildungsmaéglichkeiten
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1a. Informations-
veranstaltung
besuchen

®, -
1b. Beratungsgespréch
fiihren

Warum GPB?

v Seit Uber 30 Jahren am
Bildungsmarkt

v’ Bis zu 8 Starttermine pro Jahr
mit Startgarantie

v Prasenzunterricht mit Online-
Anteilen

v Praxisorientiertes Lernen
v' Modulare Ausbildung

v Unterstlitzende Online-
Lernplattformen

v’ Aktive Prifungsvorbereitung

2. Finanzielle !

Forderung
nutzen
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4. Vertrag
abschlieBen

3. Starttermin
auswéhlen
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Institut Mitte
Bildungsberatung

BeuthstraBe 8
10117 Berlin

Telefon: 030 403665960
Mail: beratung@gpb.de
URL: www.gpb.de

Stand: 11/2025
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	Kaufleute im Einzelhandel
	Beschreibung des Berufsbildes
	Lerninhalte der Ausbildung / Umschulung
	Schritt für Schritt zum Vertragsabschluss

	QR-Code zur Ausbildung  1: 
	QR-Code zur Umschulung 1: 


