
WIR BILDEN DIE HAUPTSTADT.

(Erst-)Ausbildung
Medien-, IT- und kaufmännische Berufe

MehrereStarttermineim Jahr

Betriebspraktikum
Intensive Prüfungsvorbereitung

Erfahrene Dozent*innen mit beruflicher Praxis
Optionale Zusatzqualifikationen
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Ausbildung
MIT ZUKUNFT
Eine abgeschlossene Berufsausbildung zählt immer noch zu 
den wichtigsten Voraussetzungen für eine berufliche Karriere in 
Deutschland. Mit der GPB wählst du einen Partner, der sich in Berlin 
seit 30 Jahren für berufliche Bildung engagiert. Ständig ergänzen 
und aktualisieren wir unser Angebot und können dir so gute 
Aussichten für deinen beruflichen Weg eröffnen.

Du möchtest praxisorientiert einen Beruf erlernen?
Dann bietet sich unsere Ergänzungsschule „GPB Berufsbildung“ an, 
die einen starken Berufsbezug aufweist und mit dem 18-monatigen 
Praktikum sehr deutlich auf die Kombination von schulischer und 
betrieblicher Ausbildung setzt. Auf den folgenden Seiten stellen wir 
dir die zahlreichen Berufe vor, die du bei der GPB erlernen kannst 
und beschreiben den Ablauf der Ausbildung.

Im Fokus unserer Ausbildung stehen die Berufsabschlüsse 
der IHK (Industrie- und Handelskammer). Schüler*innen, deren 
Leistungen es zulassen, können im Rahmen der Ausbildung 
vielfältige berufsspezifische Zertifikate (IT-Zertifizierungen und 
Wirtschaftszertifikate) erwerben. Die Qualität der Ausbildung sichert 
unser engagiertes und hochqualifiziertes Team praxiserfahrener 
Dozent*innen aus verschiedensten Arbeitsfeldern ab.

Lerne uns kennen und lass dich begeistern!

Jeannette Herold

Geschäftsführung
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Ein großes Lob möchte ich der GPB für die 
inhaltliche Qualität der Ausbildung aussprechen. 
Für Wissbegierige wird ein unheimliches 
Fachwissen vermittelt, mit dem man sich in 
der Arbeitswelt von anderen stark abheben 
kann. Die Dozent*innen sind sehr kompetent 
und besitzen teilweise langjährige praktische 
Erfahrung, welche sie gerne in den Unterricht 
mit einfließen lassen. Der Klassenzusammenhalt 
und die Lernbereitschaft ist [...] in meiner Klasse 
exzellent. Jeder ist seines Glückes Schmied und 
wer eine gute Ausbildung sucht ist hier genau 
richtig. 

– M. Baumgärtner

Mir wurde eine qualifizierte fachbezogene 
Ausbildung geboten. Die Dozent*innen 
sind freundlich und sehr bemüht um ihre 
Schüler*innen. Die Räume sind technisch gut 
ausgestattet und die Software ist auf dem 
neusten Stand.

– V. Kraatz

Ein toller Ausbildungsbetrieb mit sehr 
kompetenten Dozent*innen, die Fragen 
fachgerecht und detailliert beantworten.  
War eine tolle Zeit, die leider zu schnell 
vergangen ist.

– Mathias Stocker

Fakten zur Berufsausbildung
 ▪ Dauer: 36 Monate
 ▪ Unterrichtszeiten: Montag-Mittwoch 08:15-16:00 Uhr,

Donnerstag 08:15-14:00 Uhr, Freitag 08:15-13:15 Uhr
 ▪ Ausbildungsaufbau: Theorie, Praktikum, intensive Prüfungs-

vorbereitung und im Anschluss die Abschlussprüfung
 ▪ Karriereassistent: ausbildungsbegleitende Vorbereitung auf

das Praktikum und den Jobeinstieg
 ▪ 18 Monate betriebliches Praktikum inklusive Coaching

durch Fachdozent*innen (wechselnde Betriebe möglich)
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GPB Berlin
WIR BILDEN DIE HAUPTSTADT

Die Ausbildungen der GPB erfolgen 
zur Hälfte schulisch und zur Hälfte 
in betrieblichen Praktika.
Es gelten dieselben Ausbildungs-
rahmenpläne der jeweiligen Berufe 
wie in der dualen Berufsausbildung. 
Auch die Abschlussprüfung und die 
Berufsbezeichnung sind gleich.
Allerdings steht bei uns mehr Zeit 
zur Vertiefung der schulischen
Inhalte und zur intensiven Prüfungs-
vorbereitung zur Verfügung.

Wir bilden in Berufsfamilien aus, 
sodass du in den ersten Monaten 
ein breites Grundwissen des ganzen 
Berufsfeldes vermittelt bekommst.
Mithilfe unseres Karriereassistenten 
wirst du bei der Praktikumssuche 
unterstützt.

Im Karriereassistenten bearbeitest 
du Aufgaben, mit denen du deinen 
Ausbildungsberuf noch besser 
kennenlernen sowie dich auf die 
Bewerbungen um einen Praktikums-
platz vorbereiten kannst.

Im zweiten Ausbildungsteil stehen 
die fachlichen Besonderheiten
deines Berufs im Mittelpunkt.

Hier legen wir großen Wert auf 
den Erwerb von Schlüsselqualifi-
kationen, die für eine erfolgreiche 
Berufsausübung notwendig sind. 
Dazu tragen unter anderem unsere 
Dozent*innen aus der Berufspraxis 
und die gemeinsame Arbeit von 
Erstauszubildenden und berufs-
erfahrenen Umschüler*innen bei.

Teamfähigkeit und Selbstständig-
keit werden durch praxisnahe 
Arbeitsaufträge geschult. So wirst 
du bestens auf die anschließenden 
rund 18 Monate Praktikum vorbe-
reitet. Fachlich und methodisch voll 
ausgebildet kannst du dich in den 
Praktikumsbetrieben professionell 
einbringen und hast gute Chancen 
auf Übernahme in Form einer Fest-
anstellung. Die lange Praktikums-
phase ermöglicht auch den Wechsel 
des Betriebes und umfangreiche 
praktische Berufserfahrung. 
Du hast die Möglichkeit, neben 
dem regulären Unterricht, wertvolle 
Zusatzqualifikationen zu erwerben. 
Für die Ausbildungen bei der GPB 
kannst du in der Regel Schüler-
BAföG beantragen.

1. Infoveranstaltung
besuchen

Lerne uns, unser Lern-
konzept und deinen 
Traumberuf im Rahmen 
einer Info runde kennen.

Mehr Infos unter: gpb.de/termine

Besprich mit uns Fragen 
zu deinen beruflichen
Zielen, Voraus setzungen 
und Job perspektiven.

Deine Ausbildung kann in 
der Regel durch Schüler-
BAföG finanziert werden, 
das du nicht zurückzahlen 
musst.

Für den Start deiner 
Ausbildung können wir dir 
bis zu acht Starttermine 
im Jahr anbieten. Dafür 
geben wir Startgarantie.

2. Persönliches
Beratungsgespräch

3. Finanzielle
Förderung

4. Starttermin
auswählen
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WARUM GPB?
 Langjährige Erfahrung: Seit 30 Jahren auf dem  

 Berliner Bildungsmarkt

 Viele Starttermine: Wir starten bis zu 8-mal im Jahr!

 Vielfältiger Unterricht: Präsenzunterricht mit anteiligem  
 Online-Unterricht, Frontal- sowie Gruppenarbeit,
 individuelle Lerneinheiten sowie Bearbeitung von   
 Projekten unter intensiver Betreuung durch unsere
 Fachdozent*innen

 Praxisorientiertes Lernen: Unsere Dozent*innen   
 vermitteln dir nicht nur die theoretischen Kenntnisse,  
 sondern legen viel Wert auf handlungsorientierten und  
 praxisnahen Unterricht.

 Betriebliches Praktikum: bis zu 18 Monate
 (wechselnde Betriebe möglich)

 (Optionale) Zusatz zertifikate
 (z.B. AEVO, ICDL, Scrum, Xpert Business)

 Modulare Ausbildung: Lernbausteine werden  
 wochenweise bearbeitet

 Lernplattform Moodle: Die zeit- und ortsunabhängige  
 Lern- und Wissensplattform unterstützt dich beim  
 Lernen und Lösen der Aufgaben.

 Prüfungsvorbereitung: Wir bereiten dich optimal auf  
 deine Abschlussprüfung vor.

 Zertifizierte Qualität: Alle Bildungsangebote sind nach  
 AZAV fachlich geprüft, zertifiziert und zugelassen.

Du überlegst, dein
Studium abzubrechen?
Starte bei uns eine Ausbildung und wage 
einen beruflichen Neuanfang!

Die Überlegung, das Studium abzubre-
chen, ist definitiv keine einfache. Sowohl 
das schlechte Gewissen sich selbst, oder 
auch anderen Menschen gegenüber, macht 
einem die Entscheidung nicht leichter. Dabei 
sprechen viele individuelle Gründe für einen 
Abbruch des Studiums. Hast du das Studium 
wohlmöglich unterschätzt? Ist das selbst-
bestimmte und selbstorganisierte Lernen 
einfach nicht das richtige Modell für dich? 
Entsprechen die Inhalte des Studiums nicht 
deinen Vorstellungen und Erwartungen oder 
sprechen gesund heitliche oder finanzielle 
Gründe gegen das Studium?

So individuell die Gründe auch sind: Auch die 
Möglich keiten, die du hast, sind vielfältig!  
Wir stellen dir gerne unsere Bildungs angebote 
vor und beraten dich gern individuell und 
pass genau auf deine Situation. 



6

Informationen
ZUR AUSBILDUNG

Mit einer schulischen Ausbildung hast du die Möglichkeit, einen 
anerkannten Beruf zu erlernen. Erfahre alles Wichtige rund um die 
Zugangsvoraussetzungen, unseren Karereiereassistenen sowie 
unsere Besteherquote.
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Besteherquote
Unsere Absolvent*innen erreichen 
in jeder Berufsgruppe eine durch-
schnittliche Besteherquote von
88 %, in vielen einzelnen Berufen 
sogar eine Quote von 100 %!

Karriereassistent
Wir unterstützen dich von Anfang
an bei der Suche nach einem 
geeigneten Arbeitsplatz. Mithilfe 
unseres Coaching-Tools (Karriere-
assistent) werden deine Stärken 
und Schwächen ausgelotet, Stellen-
angebote herausgesucht und Ziele 
für deinen beruflichen Weg definiert. 
Als persönlicher Job-Coach unter-
stützt dich ein*e Mitarbeiter*in im 
Personalservice bei der Praktikums- 
bzw. Jobsuche, führt Gespräche bei 
Konflikten und hilft im Bewerbungs-
prozess.

Welche formalen Voraussetzungen
müssen für die Ausbildung erfüllt sein?
Für die Ausbildung bei der GPB Berlin spielen deine Schulnoten keine Rolle.
Generell ist es so, dass du nicht zwingend einen Schulabschluss benötigst, da dieser 
keine Voraussetzung für die Ausbildung darstellt. Wir prüfen die Voraussetzungen 
individuell mithilfe eines Eignungstests, der das Niveau der mittleren Reife aufweist 
und auch beim Nichtbestehen wiederholt werden darf.
Bei den Mediengestalter*innen und Gestalter*innen für visuelles Marketing wird
zudem ein praktischer Eignungstest verlangt, der Zuhause bearbeitet wird.
Wir bereiten dich im persönlichen Gespräch und mit Übungsaufgaben vor, also keine 
Angst. Zudem ist es wichtig, dass deine Deutschkenntnisse in Wort und Schrift dem 
B2-Niveau entsprechen und du spätestens zum Praktikumsstart 18 Jahre alt bist.

Qualität und Finanzierung
Alle Ausbildungen der GPB sind von der Zertifizierungsstelle GUT Cert Berlin
zertifiziert. Für die Ausbildung kannst du somit beispielsweise Schüler-BAföG zur 
finanziellen Unterstützung beantragen. Das Schüler-BAföG ist eine staatliche
Bildungsförderung, die man nicht zurückzahlen muss. Weiter stellen wir dir in
unserer Bildungsberatung verschiedene Finanzierungsmodelle vor, um die
monatlichen Kosten gut zu verteilen.
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Struktur
UND AUFBAU DER AUSBILDUNG

Berufsübergreifende Qualifikation

Während der berufsübergreifenden Qualifikation lernst du grundlegende Inhalte, die dir als 
Basis für dein späteres Berufsleben dienen werden. Du sitzt mit Erstauszubildenden und 
Umschüler*innen aus verwandten Berufen in einer größeren Gruppe und wirst gemeinsam 
unterrichtet, um einen breiten Blick auf das Berufsfeld zu erlangen und Kontakte zu knüpfen.

Berufsspezifische Qualifikation

In der berufsspezifischen Qualifikation sind die Gruppen kleiner und die Inhalte speziell für 
deinen Beruf. Unterstützt von Dozent*innen arbeitest du in kleinen Gruppen an Aufgaben 
und Projekten. So hast du viel Zeit, um neu Erlerntes im Team mit anderen Teilnehmenden 
praktisch anzuwenden. Immer häufiger wechselt die Lehrkraft in die Rolle des*der Chef*in 
und nimmt eine beratende Funktion ein.

Praktikum

Im Praktikum kannst du deine theoretischen Kenntnisse anwenden. Du wirst feststellen, in 
welchem Bereich dir die Arbeit besonders Spaß macht und lernst, wie berufsspezifische 
Abläufe im Arbeitsalltag gelöst werden. Betrachte deinen Praktikumsbetrieb als möglichen 
späteren Arbeitsplatz – häufig klappt eine Übernahme nach der Prüfung.
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Coaching

Während des Praktikums möchten wir den Kontakt zu dir beibehalten und laden dich regel-
mäßig zum Coaching mit Fachdozent*innen oder Mitarbeiter*innen vom Personalservice ein. 
Dort halten wir dich inhaltlich fit und klären prüfungsrelevante Angelegenheiten. Außerdem 
beraten wir dich zum Umgang mit Vorgesetzten und Kolleg*innen.

Prüfungsvorbereitung

Nach dem Praktikum nehmen wir uns die Zeit, dich intensiv in allen prüfungsrelevanten 
Fächern auf die Prüfung vorzubereiten. In den 6 Wochen frischen wir gemeinsam alle Inhalte 
auf, die für die Prüfung wichtig sind. Einige unserer Dozent*innen sitzen in den Prüfungsaus-
schüssen der IHK – sie wissen also genau, was auf dich zukommen wird.

Abschlussprüfung

Die Prüfung verläuft bei allen kaufmännischen Berufen schriftlich und mündlich vor der IHK 
(Industrie- und Handelskammer). Medien- und IT-Berufe haben eine schriftliche und eine 
praktische oder mündliche Prüfung ebenfalls vor der IHK. Die 3D-Gamedesigner*innen ab-
solvieren die schriftliche, mündliche / praktische berufsqualifizierende Prüfung bereits vor 
ihrem Praktikum bei der GPB.
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Medienberufe
(IHK-ABSCHLUSS)

Mediengestalter*in Digital und Print

Mediengestalter*in Bild und Ton

Printmedien
Als Mediengestalter*in Digital und Print - 
Printmedien gestaltest du Medien hinsichtlich 
bestimmter Design-Richtlinen. Dabei 
kombinierst du Farben, Gestaltungselemente 
sowie Typografie und bringst das Design in ein 
einheitliches Layout. Anschließend bereitest du 
die Daten für den Druck auf und gibst sie für 
die unterschiedlichen Medien aus.

Digitalmedien
Als Mediengestalter*in Digital und Print -  
Digitalmedien gestaltest du digitale Medien 
wie Webseiten und Apps unter
Berücksichtigung einer guten Nutzer*innen-
führung. Neben der Gestaltung lernst du auch 
Grundlagen der Programmierung.

Designkonzeption
Als kreativer Profi für die Designkonzeption entwirfst du individuelle Gestaltungskonzepte 
für den visuellen Geschäftsauftritt deiner Kund*innen. Du designst digitale und gedruckte 
Informationsmaterialien, wie Internetseiten, Broschüren, Werbeflyer, Zeitschriften und Zeitungen.

Von der Idee der Autor*innen, Produzent*innen oder einer Redaktion bis zum fertigen 
Fernsehbeitrag, Film, Musikclip oder Hörspiel sind verschiedene Produktionsschritte 
erforderlich. Im Mittelpunkt des Berufes steht dabei das zu erstellende und zu
bearbeitende Bild- und Tonprodukt.
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Gestalter*in für visuelles Marketing
(inkl. TSM 1 Maschinen-Zertifikat)

Kaufmann*frau für Marketingkommunikation

Kaufmann*frau im E-Commerce

3D Designer*in / Gamedesigner*in
(berufsqualifizierender Abschluss)

Als Gestalter*in für visuelles Marketing nutzt du diverse Materialien zum 
bauen von Werbeoberflächen oder für den Kulissenbau bei Film und Theater.  
Du gestaltest Schaufenster, Verkaufs- und Ausstellungsräume und 
befasst dich mit den Verkaufs- und Vermarktungskonzepten sowie mit 
kaufmännischen Aufgaben wie der Kostenkalkulationen.

Als 3D Designer*in / Gamedesigner*in bist du die Schnittstelle zwischen 
grafischer und technischer Umsetzung in der Spieleentwicklung.
Du bist verantwortlich für das Beleben von virtuellen Welten sowie für die
Gestaltung von Videospielcharakteren.

Als Kaufmann*frau im E-Commerce bist du im Internethandel an der 
Schnittstelle von Einkauf, Werbung, Logistik, Buchhaltung und IT tätig. 
Du kennst die Produkte und Dienstleistungen auswendig, planst Verkaufs-
aktionen und leitest Bestellungen in die Wege. Dabei stellst du dir vor allem 
die Frage: Was brauchen wir, um die Ware in den Online-Shop zu bringen 
und zu verkaufen?

Als Kaufmann*frau für Marketingkommunikation entwickelst du Kommunikationskonzepte und zielgrup-
pengerechte Marketingmaßnahmen. Mit einem Händchen für Projektmanagement planst du Kampagnen 
und Veranstaltungen, mit deren betriebswirtschaftlichen Nutzen im Hinterkopf. Zu deinen Tätigkeiten 
gehören, neben der Entwicklung von Marketing- und Kommunikationsstrategien, auch die Planung und 
Vorbereitung konkreter Maßnahmen sowie deren Durchführung und Kontrolle. Auch die Beratung von 
Kund*innen und das Präsentieren können zu deinen Aufgaben gehören.

Erfahre mehr zu unseren Medienberufen
auf unserer Webseite.



12

IT-Ausbildung inklusive 
Scrum-Zertifizierung

IT-Berufe
(IHK-ABSCHLUSS)

Fachinformatiker*in

 S chwerpunkt Anwendungsentwicklung
In der Fachrichtung Anwendungsentwicklung 
entwickelst du den betrieblichen Gegeben-
heiten entsprechend neue Softwarelösungen 
oder passt vorhandene Anwendungen an. 

Anwendungsentwickler*innen, oft auch als 
Programmierer*innen oder als Software-
entwickler*innen bezeichnet, gehen bis ins 
kleinste Bit auf Hightech-Bedürfnisse ihrer 
Kundschaft ein.

Schwerpunkt Systemintegration
Im Bereich Systemintegration richtest du 
Informations- und Kommunikationssysteme 
ein und verwaltest diese (zum Beispiel Client/
Server-Systeme, Mehrbenutzer*innensysteme, 
Großrechnersysteme).

Bevor ein solches Netzwerk aus verschiedenen 
Hard- und Softwarekomponenten installiert 
werden kann, musst du die Bedürfnisse der 
Kund*innen genau analysieren und das Projekt 
planen.

Fachinformatiker*innen planen und analysieren komplexe IT-Systeme im Auftrag ihrer Kund*innen, 
beraten diese und führen Schulungen für die Benutzer*innen durch.

In deiner Ausbildung erlangst du 
nicht nur den IHK-Abschluss, 
sondern erhältst bei uns zusätzlich 
das Scrum-Zertifikat: Du erlernst 
die Grundlagen im Bereich „Agiles 
Projektmanagement“.

Ziel ist es, Produkte und Services 
kundenorientiert, ressourcen-
schonend und fokussiert entwickeln 
zu können. Kommunikation und 
Zusammenarbeit spielen dabei eine 
tragende Rolle.

Mit der Zertifizierung wirst 
du in Betrieben, die Agiles 
Projektmanagement einsetzen, 
zum*zur kompetenten Mitarbeiter*in.



Erfahre mehr zu unseren IT-Berufen
auf unserer Webseite.
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Kaufmann*frau
für IT-System-Management
Als Kaufmann*frau für IT-System-Management (ehemals IT-Systemkaufmann*frau) bist du für 
die Vermarktung und das Anbieten von IT- und TK-Systemen sowie IT-Dienstleistungen
(Hardware / Software / Service) zuständig. Themen wie Datenschutz und IT-Sicherheit spielen 
eine wichtige Rolle.

Mithilfe deines kaufmännischen Know-hows unterstützt du Kund*innen bei der Planung und 
Beschaffung von Hard- und Softwarelösungen, bearbeitest deren Anfragen und berätst bei 
technischen Fragen, Finanzierungswegen und Vertragsmanagement.

IT-Systemelektroniker*in
Als IT-Systemelektroniker*in planst, wartest und installierst du Netzwerke sowie
Telekommunikationssysteme einschließlich der entsprechenden Geräte und Komponenten.

Zu deinen täglichen Arbeitsaufgaben gehören die Beratung und das Informieren von
Kund*innen über Nutzungsmöglichkeiten, das Installieren und Konfigurieren der Geräte und 
Systeme der Informations- und Telekommunikationstechnik sowie die Installation der Strom-
versorgungen und die Prüfung elektrischer Schutzmaßnahmen.
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Kaufmännische
Berufe
(IHK-ABSCHLUSS)

Automobilkaufmann*frau
„Automobilkaufleute verkaufen Autos“, vermuten viele Menschen. Das Aufgabenfeld der 
Automobilkaufleute ist aber sehr vielseitig. Du arbeitest auch im Hintergrund und übernimmst 
Aufgaben im organisatorischen und kaufmännischen Bereich, bearbeitest Aufträge und wirkst bei 
Marketingmaßnahmen mit.

Als Immobilienkaufmann*frau bist du neben des Verkaufs, der Vermietung und der Verwaltung von
Immobilien im kaufmännisch Bereich, in der Projektplanung und im Marketing tätig.
Immobilienkaufleute sind in allen Geschäftsbereichen der Immobilienwirtschaft zu finden. Du kannst zum
Beispiel in Wohnungsunternehmen, bei Grundstücks-, Vermögens- und Wohnungsverwaltungen oder 
bei Bauträgern, Immobilien- und Projektentwickler*innen arbeiten.

Als Kaufmann*frau im Einzelhandel informierst und berätst du deine Kund*innen und 
verkaufst Waren aller Art. Du kannst im Einkaufs- und Lagerwesen arbeiten, betriebs-
wirtschaftliche Aufgaben im Personal- und Rechnungswesen übernehmen und bei 
der Sortimentsgestaltung sowie bei Marketingaktionen mitwirken.

Kaufmann*frau im Einzelhandel
(inkl. Kassentraining & Lexware)

Immobilienkaufmann*frau
(inkl. Wahlqualifikation Makler und WEG-Verwaltung)

Kaufmann*frau 
im E-Commerce
Als Kaufmann*frau im E-Commerce bist du im 
Onlinehandel an der Schnittstelle von Einkauf, 
Werbung, Logistik, Buchhaltung sowie in der 
IT tätig.
Die Produkte und Dienstleistungen kennst du 
auswendig, du planst Verkaufsaktionen und 
leitest Bestellungen in die Wege. Dabei stellst 
du dir vor allem die Frage: Was brauchen wir, 
um die Ware in den Online-Shop zu bringen 
und zu verkaufen?



Erfahre mehr zu unseren kaufmännischen
Berufen auf unserer Webseite.

15

Veranstaltungskaufmann*frau

Kaufmann*frau für Tourismus und Freizeit

Kaufmann*frau
im Gesundheitswesen
Als Kaufmann*frau im Gesundheitswesen planst und organisierst du Verwaltungs- und 
Geschäftsprozesse und Dienstleistungen in den unterschiedlichen Arbeitsgebieten des 
Gesundheitswesens. Du wendest sozial- und gesundheitsrechtliche Regelungen an, 
informierst und betreust deine Kund*innen und beobachtest das Marktgeschehen im 
Gesundheitssektor.

Ob Konzerte, Messen, internationale Kongresse, Stadt- oder Betriebsfeste,
Veranstaltungen müssen genau geplant, vorbereitet und durchgeführt werden.
Als Veranstaltungskaufmann*frau bist du ein Improvisationstalent. Du behältst in 
jeder Situation einen kühlen Kopf und findest für fast jedes organisatorische Problem 
eine Lösung.

Als Kaufmann*frau für Tourismus und Freizeit berätst du deine Kund*innen über
das touristische und kulturelle Angebot einer Region. Zudem informierst du Gäste 
über Gesundheits-, Wellness- und Kureinrichtungen und entwickelst, vermittelst und
verkaufst Produkte und Dienstleistungen.

Kaufmann*frau
für Marketingkommunikation
Als Kaufmann*frau für Marketingkommunikation entwickelst du Kommunikations-
konzepte und zielgruppengerechte Marketingmaßnahmen. Mit einem Händchen für 
Projektmanagement planst du Kampagnen und Veranstaltungen, mit deren betriebs-
wirtschaftlichen Nutzen im Hinterkopf. Zu deinen Tätigkeiten gehören, neben der 
Entwicklung von Marketing- und Kommunikationsstrategien, auch die Planung und 
Vorbereitung konkreter Maßnahmen sowie deren Durchführung und Kontrolle. Auch die 
Beratung von Kund*innen und das Präsentieren können zu deinen Aufgaben gehören.



Terminvereinbarung
Nutze unser Kontaktformular zur Terminvereinbarung – egal ob 
persönlich vor Ort oder telefonisch. Wir beraten dich gerne!

www.gpb.de/kontakt/beratung

Kontakt

INSTITUT NEUKÖLLN

INSTITUT MITTE
Kaufmännische Berufe

Bildungsberatung
Beuthstraße 8
10117 Berlin

 030 403665960
 beratung@gpb.de
 www.gpb.de/ausbildung

 U-Bhf. Spittelmarkt (U2)  
 Bus M48, 248, 265, 200 

 U-Bhf. Grenzallee (U7)  
 U-Bhf. Grenzallee (Bus 171)
 S-Bhf. Neukölln

    (S41, S42, S45, S46, S47) 

IT- und Medienberufe

Bildungsberatung
Karl-Marx-Str. 272
12057 Berlin

 030 403665940
 beratung@gpb.de
 www.gpb.de/ausbildung
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